MIEJSKI OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ

41-250 CZELADZ; UL. 17 LIPCA 27

| tel. (032) 265-14-42, (032) 265-68-11
www.mops.czeladz.pl, e-mail: mops@mops.czeladz.pl

Czeladz, 09.12.2019r

Zamawiajgcy informuje, iz w dniu 06.12.2019r. wptyneto zapytanie tresci zawartej w zaproszeniu
do sktadania ofert na ustugi spoteczne na podstawie przepiséw art. 138"0” ustawy z dnia 29
stycznia 2004 roku Prawo Zamoéwien Publicznych zwanej dalej ,ustawg Pzp” ponizej kwoty 750
000 euro.

Zamoéwienie na: ,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi, ul. 17 Lipca 27, 41-250 Czeladz w okresie od
01.01.2020r do 31.12.2020r.”

l. Istotne postanowienia umowy pkt.10

Zamawiajgcy okreslit :

10. Wykonawca dostarczy bezptatnie Zamawiajgcemu druki zwrotnego potwierdzenia odbioru dla
przesytek krajowych i zagranicznych. Zamawiajgcy bedzie réwniez nadawat przesyiki za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru na podstawie Kodeksu postepowania administracyjnego, ktére zapewni
we wiasnym zakresie.

Pytanie 1.
W swietle obowigzujgcych przepiséw operator wyznaczony stosuje jednolite wzory formularzy lub

blankietéw niezbednych do swiadczenia ustugi ,zwrotnego potwierdzenia odbioru”. Wzér ponize;j:
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(Miejsce na dodatkowe Informacje Nadawcy prresyiki)

Poczta &7 Polska

PRSA nrid

Czy zamawiajgcy akceptuje powyzszy wzér zwrotnego potwierdzenia odbioru jako standardowe
potwierdzenie odbioru, ktére winien dostarcza¢ sukcesywnie Wykonawca?

Zamawiajgcy w opisie przedmiotu zamowienia wskazuje, ze bedzie nadawat réwniez przesyiki
zgodnie

z KPA oraz Ordynanacjg Podatkowg do ktérych bedzie dotgczat zwrotne potwierdzenia odbioru.
Stosowanie przez nadawcéw w obrocie pocztowym réznorodnych formularzy potwierdzenia
odbioru wptywa na obnizenie jakosci swiadczonych ustug pocztowych, a takze na koszty zwigzane
z procesem ich opracowywania, dlatego tez druki potwierdzenia odbioru funkcjonujgce w obrocie
pocztowym muszg spetnia¢ zarowno okreslone wymagania techniczne, jak réwniez zapisy na
formularzu merytoryczne wynika¢ z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Zgodnie z § 13 ust. 4 Regulaminu swiadczenia ustug powszechnych Poczta Polska dopuszcza do
stosowania przez klientéw formularze wlasnego naktadu, bez koniecznosci ich zatwierdzania,
jezeli ich wzory sg umieszczone na stronie www.poczta-polska.pl. Regulamin jest dokumentem, na
podstawie ktdérego sg swiadczone ustugi dla klientéw.

Poniewaz KPA oraz Ordynacja podatkowa nie majg aktéw wykonawczych, a wiec nie ma
w obowigzujgcych aktach prawnych wzorow drukéw potwierdzen odbioru w postepowaniu
administracyjnym oraz postepowaniu podatkowym, Poczta Polska przygotowata wzory takich
potwierdzen odbioru, umieszczajgc na nich zapisy wynikajgce z KPA i Ordynacji podatkowej i
zamiescita je na stronie www. Powotujgc sie na ww. zapis Regulaminu — jezeli klient zastosuje do
nadawanych przesytek potwierdzenie odbioru zgodne z jednym z ww. wzoréw (w tym rowniez
zgodnie z wymogami technicznymi), jego zastosowanie nie wymaga zatwierdzenie przez Poczte
Polska przed jego wprowadzeniem do obrotu pocztowego.

Zatgczamy wzory obowigzujgcych drukéw potwierdzenia odbioru w poszczegolinych rodzajach

postepowania.



Postepowanie Administracyjne:

POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesyiki
datownik placowki oddawcze]

Rodzaj pisma

NEPISMA ..o
-

Potwierdzam wlasnorecznym podpisem, ze

wyze) wymieniong przesylke otrzymalam/em

cy przesylki)

Doreczenie przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 r.
— Kodeks postepowania administracyjnego
1. Przesylkenr ... ____doreczono™:

adresatowi osobie uprawnionej do odbioru
doroslemu domownikowi 1 sgsiadowi
dozorcy domu

( czytelnie 1mie 1 nazwisko odbiorcy przesylla)

2. Przesylkinie doreczono w sposob wskazany w pkt 1, przesylke pozostawiono w placéwce pocztowe)
oczym w dniu ..................... umieszezono zawiadomienie
(nazwa placowki pocztowey)
w oddawczej skrzynce pocztowej adresata na drzwiach mieszkania/biura adresata

w widocznym miejscu przy wejsciu na posesj¢ adresata
3. Z powodu niepodjecia przesylla w terminie 7 dni pozostawiono powtome zawiadomienie w dniu
4. Przesylke wydano w miejscu wskazanym w pkt 2°:

adresatowi pelnomocnikowi adresata przedstawicielowi ustawowemu

osobie uprawnionej do odbior osobie pelnoletniej zamieszkujacej z adresatem
5_ Przesylki nie doreczono, gdyz”-

adresat odmowil przyjgcia niedostateczny adres

adresat nie podjal przesylki w terminie

adresat zmart z innych przyczyn

(podaé jakic)
*) zaznaczy¢ wlasciwy kwadrat
““niepotrzebne skresh¢

(data 1 podpis dorgczajacego/wydajacego ™)

Postepowanie Podatkowe



POTWIERDZENIE ODBIORU

Adresat przesytki

datownik placowki oddawczej

Adresat potwierdzenia - nadawca przesyiki

Rodzaj pisma

NEPISME ..o

2 =
Potwierdzam wlasnorecznym podpisem, ze

wyze] wymieniong przesylke otrzymalam/em

(data, e 1 nazwisko odbiorcy przesylki)

Doreczenie niniejszej przesylki nastepuje na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia
1997 r. - Ordynacja podatkowa

1. Przesylkenr ... ... doreczono™:
adresatowi doroslemu domownikowi dozorcy
osobie uprawnione; do odbioru sasiadowi zarzadey domu
prokurentowi

( czytelnie imie 1 nazwisko odbiorcy przesylki)
2. Przesylki nie doreczono w sposob wskazany w pkt 1, przesylke pozostawiono w placowce pocztowe)

. oczymwdniu ... umieszczono zawiadomiente:
(nazwa placéwki pocztowej)
w oddawczej skrzynce pocztowej adresata na drzwiach mieszkania/biura adresata
w widocznym miejscu przy wejsciu na posesj¢ adresata w skrytce pocztowej adresata

3. Z powodu niepodjecia przesylki w termmie 7 dni pozostawiono powtorne zawiadomienie w dniu

4. Przesylke wydano w miejscu wskazanym w pkt 2%

adresatowi pelnomocnikowi adresata przedstawicielowi ustawowemu
osobie uprawnionej do odbioru osobie pelnoletnie) zamieszkujace) z adresatem
5_Przesylki nie doreczono, gdyz™:
adresat odmowil przyjecia niedostateczny adres
adresat nie podjat przesytki w terminie
adresat zmart ZANNYCH PIZFOZVI oot s een e
(podac jakie)

*) zaznaczyc wlasciwy kwadrat S
“Iniepotrzebne skreslic (data i podpis doreczajacego/wydajacego” )

Odpowiedz :

Zamawiajgcy wyraza zgode. Wzér druku spetnia wymagania formalno - prawne okreslone

przepisami w tym zakresie obowigzujgcymi.
Il. Istotne postanowienia umowy pkt.21 oraz projekt umowy § 3 pkt 5
Zamawiajgcy okreslit termin ptatnosci:

21. Platnos¢ za wykonane ustugi pocztowe dokonywane bedzie:

a) w formie pfatnosci ,z dotu”, w kwocie réwnej sumie jednostkowych optat, stwierdzonej na
podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, w miesiecznym okresie rozliczeniowym,
przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce. Wykonawca wystawi fakture VAT

w terminie 7 dni po zakonczeniu okresu rozliczeniowego z terminem ptatnosci wynoszgcym 30 dni,



liczonym od daty wystawienia faktury. Na przelewie Zamawiajgcy okresli tytut wptaty — wptata za
fakture nr......ccccoceeeeiinis Za dzien zapfaty przyjmuje sie dzien uznania rachunku bankowego
Wykonawcy. O zmianie rachunku bankowego Wykonawca zawiadomi niezwtocznie
Zamawiajgcego.

Pytanie 2.

Czy ze wzgledu na obowigzujgce regulacje wewnetrzne u Wykonawcy i ze wzgledu na fakt, iz
ponizsza propozycja zapewnia wystarczajgcy czas na dokonanie ptatnosci, Zamawiajgcy
dopuszcza mozliwos¢ zmiany zapisu o terminie ptatnosci na:

»1ermin ptatnosci - 21 dni kalendarzowych liczgc od dnia wystawienia faktury VAT pod warunkiem,
ze doreczenie przesyiki z fakturg do siedziby Zamawiajgcego nastgpi w ciggu 4 dni roboczych od
dnia jej wystawienia.

W przeciwnym wypadku termin ptatnosci faktury wynosi 14 dni kalendarzowych liczgc od dnia
doreczenia Zamawiajgcemu przesyiki z faktura.

Qdpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode

lll. projekt umowy § 3 pkt 10
Zamawiajgcy okreslit :

10. Strony ustalajg, ze faktury VAT bedg wystawiane i przesytane na adres Zamawiajgcego
wskazany w
preambule umowy
Pytanie 3.
Wykonawca posiada mozliwos$¢ przesytania faktur w formie elektronicznej. Czy Zamawiajacy
wyraza zgode na przestanie faktury w takiej formie? Jezeli tak, to czy Zamawiajgcy uzupemni tres¢
umowy o zapis:
1) Zamawiajgcy oswiadcza, ze zezwala na przesytanie drogg elektroniczng faktur
wystawianych przez Wykonawce zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, w formacie PDF,
2) Wykonawca zobowigzuje sie przesyta¢ faktury (oraz faktury korygujgce i duplikaty faktur)
drogg elektroniczng w formacie PDF.
3) Wykonawca oswiadcza, ze faktury bedg przesytane z nastepujgcego adresu e-mail:
............... @poczta-polska.pl

4) Zamawiajgcy oswiadcza, ze adresem e-mail wiasciwym do przesytania faktur jest:

5) Strony zobowigzujg sie co najmniej na trzy dni przed zmiang danych okreslonych w pkt 3-4
poinformowaé o tym drugg Strone drogg elektroniczng. Zmiana nie wymaga sporzgdzenia
aneksu do umowy,

6) Zamawiajgcy zobowigzuje sie do aktywowania funkcji generowania informacji zwrotnych

w postaci autorespondera i kazdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania



wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania kazdorazowo na adres
Wykonawcy wskazany w pkt 3, informacji zwrotnej potwierdzajgcej odbidr faktury.
Informacja zwrotna potwierdzajgca odbiér faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury
przez Zamawiajgcego, przez ktérg rozumiec nalezy date wptywu faktury na adres skrzynki
pocztowej Zamawiajgcego wskazanej w pkt 4,
7) Zamawiajgcy i Wykonawca zobowigzujg sie przechowywa¢ egzemplarze faktur w formie
papierowej lub elektronicznej do uptywu terminu przedawnienia zobowigzan podatkowych,
8) Nadawca jest uprawniony do cofniecia zgody na przesytanie przez Wykonawce faktur w
formie elektronicznej. W przypadku cofniecia zgody, kolejne faktury bedg wystawiane przez
Wykonawce w formie papierowej, poczgwszy od 1 dnia miesigca nastepujgcego po
miesigcu, w ktérym Wykonawca otrzyma oswiadczenie o cofnieciu zgody na otrzymywanie
faktur w formie elektronicznej. Wykonawca ma prawo do wystawiania i przesytania faktur w
formie papierowej w przypadku, gdy koniecznos¢ taka wynika¢ bedzie z braku mozliwosci
przestania faktury w formie elektronicznej,
9) Cofniecie zezwolenia, o ktérym mowa w pkt 1 moze nastgpi¢ w formie pisemnej lub
elektronicznej.”?
Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode.
Pytanie 4.
Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycjg dopuszczenia mozliwosci
Swiadczenia ustug w zakresie ich przyjmowania 2z wykorzystaniem systemu
informatycznego, ktory automatycznie dopuszcza mozliwos¢ korzystania z internetowej
aplikacji elektronicznej. Aplikacja dokonuje automatycznego przekazywania i odbierania
plikbw z informacjami o zarejestrowanych ustugach, komunikujgc sie bezposrednio z
placowkg pocztowg wskazang w umowie. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na
wykorzystanie powyzszej aplikacji przy swiadczeniu ustug?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zaproszenia do sktadania ofert z dnia
03.12.2019.

ZASTEPCA DYREKTORA
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ
W CZELADZI
mgr Krzysztof Lesniak



