Zatgcznik nr 3 do zaproszenia

UMOWA ZLECENIA NR GS.IIl.A.M.3420-......I...

zawarta w ..., dnia.........cceeee. roku pomiedzy:

Miasto Czeladz - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi, z siedzibg przy ul. 17 Lipca 27,
reprezentowanym przez : Dyrektora — Anete J6Zwin — Rybskg

zwanym w dalszej czesci umowy Zleceniodawcag

................. zam. ......c......, NR PESEL:......ccccceviiiiiviiiiiviiieeeeee.., Zwanym w dalszej czesci umowy
Zleceniobiorca.

§1

1. Na podstawie niniejszej Umowy Zleceniobiorca zobowigzuje sie $wiadczy¢ na rzecz Zleceniodawcy
ustuge asystenta rodziny na zasadach okre$lonych w niniejszej umowie oraz zgodnie z opisem
przedmiotu zamoéwienia. Zaproszenie do sktadania ofert jak rowniez oferta Zleceniodawcy stanowig
integralng czesc¢ niniejszej umowy.

2. Zleceniobiorca odpowiedzialny bedzie za systematyczng indywidualng prace z maksymalnie
pietnastoma (15) rodzinami.

3. Strony ustalaja, ze Zleceniobiorca wykona przedmiot niniejszej umowy z zachowaniem nalezytej
starannosci, przy petnym wykorzystaniu posiadanej wiedzy oraz doswiadczenia zyciowego i
zawodowego.

4. Zleceniodawca przekaze Zleceniobiorcy liste oséb objetych wsparciem oraz udostepni do zapoznania
sie dokumentacje dotyczacag rodziny. Ww. dane osobowe bedg przekazywane Zleceniobiorcy na
podstawie odrebnej umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych. Zleceniobiorca
zobowigzuje sie do nieudostepnienia osobom trzecim danych osobowych w/w o0séb, do ktérych
uzyskaty dostep podczas wykonywania niniejszej umowy.

5. Szacunkowa liczba godzin $wiadczenia ustug w okresie obowigzywania umowy wynosi do 160 godzin
W miesigcu.

6. Ustugi nalezy swiadczy¢ w przedziale czasowym pomiedzy godzing 8:00 a 20:00, w dniach od
poniedziatku do niedzieli z uwzglednieniem podanych w § 1 ust. 5 ilosci godzin $wiadczonych ustug.

7. Ustuga bedzie realizowana na terenie Czeladzi — Zleceniobiorca bedzie prowadzit prace z rodzing w
miejscu zamieszkania osob/rodzin objetych wsparciem lub innym miejscu uzgodnionym z dang
0sobg /rodzing.

8. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do wykonania czynno$ci stanowigcych przedmiot niniejszej umowy w
terminie od 01.01.2018r. do 31.12.2018r.

§2

W ramach realizacji Ustugi Zleceniobiorca bedzie zobowigzany do osobistej pracy w rozumieniu ustawy z
dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 697 ze
zmianami) z rodzinami wskazanymi przez Zleceniodawce, w tym w szczegolnosci do:
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14.
15.
16.
17.

18.

19.

wspotpracy i utrzymania osobistego kontaktu z rodzinami wskazanymi przez Zleceniodawce
(Klientami);

powiadomienia na piSmie Zleceniodawcy o rezygnaciji lub braku wspétpracy z asystentem rodziny
wskazanej do wspotpracy rodziny (najpdzniej nastepnego dnia od zaistnienia tego faktu);
opracowania i realizacji planu pracy z rodzing we wspétpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z
pracownikiem socjalnym;

udzielania pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci
prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

udzielania pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych;

udzielania pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych;

udzielania pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzieémi;

wspierania aktywnosci spotecznej rodzin;

motywowania cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

. udzielania pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;
. motywowania do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu ksztattowanie

prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

. udzielania wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych;
13.

podejmowania dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i
rodzin;

prowadzenia dokumentacji dotyczgcej pracy z rodzing;

dokonania nie rzadziej niz co pét roku oceny sytuacji rodziny i przekazanie tej oceny Zleceniodawcy;
sporzadzania, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

wspoétpracy z jednostkami administracji rzgdowej i samorzgdowej, wtasciwymi organizacjami
pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz
dziecka i rodziny;

wspotpracy z zespotem interdyscyplinarnym lub grupg roboczg, o ktérych mowa w art. 9a ustawy z
dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (tj. Dz. U. z 2015 r. poz. 1390ze
zmianami), lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedna.
wykonywanie innych czynnosci w oparciu o ustawe z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i
systemie pieczy zastepczej (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 697 ze zmianami)

§3

Zleceniobiorca zobowigzany jest do prowadzenia dokumentacji realizacji ustugi w formie tabeli
stanowigcej zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy i przedtozenia jej do akceptacji Zleceniodawcy po
zakonczeniu miesigca swiadczenia ustug.

Zaakceptowana dokumentacja o ktérej mowa w punkcie 1 stanowi¢ bedzie podstawe do wyptaty
Zleceniobiorcy wynagrodzenia o ktérym mowa w § 7.

Zleceniobiorca zobowigzany jest ponadto do prowadzenia dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing
zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Zleceniobiorca na zadanie
Zleceniodawcy udostepni do wglagdu dokumentacje o ktérej mowa z zdaniu poprzedzajgcym.

§4

Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ przeprowadzenia kontroli prawidtowo$ci wykonania umowy
przez Zleceniobiorce.

W ramach kontroli, o ktérej mowa w ust. 1 upowaznieni pracownicy Zleceniodawcy mogag
przeprowadzi¢ wizytacje podczas uméwionych spotkan z rodzing, bada¢ dokumenty i inne no$niki
informacji, ktére mogg mieé znaczenie dla oceny prawidtowosci wykonywania zadania, a takze zgdac¢
udzielenia ustnie lub na pisSmie informacji oraz wyjasnien dotyczgcych wykonania umowy przez
Zleceniobiorce.


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgiydqnjrhe3do
https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgiydqnjrhe3do

Na kazdym etapie realizacji umowy Zleceniodawca moze przeprowadzi¢ badanie poziomu satysfakciji
oséb/rodzin objetych opiekg asystenta rodzinnego. Negatywny wynik oceny (niezadowolenie ze
wspotpracy z asystentem wyrazone przez co najmniej 50% osob/rodzin) potwierdzony opinig
pracownika socjalnego stanowi podstawe do wypowiedzenia umowy.

§5

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do:

1.

6.

Rzetelnego i terminowego wykonywania powierzonych mu zadan zwigzanych z realizacjg ustugi
stanowigcej przedmiot umowy.

Zachowania tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji uzyskanych w trakcie wykonywania
ustugi a w szczegodlnosci informacji dotyczgcych danych osobowych rodzin, ich sytuacji rodzinnej,
zdrowotnej i materialnej.

Wspotpracy z podmiotami zajmujgcymi sie pracg z rodzing.

Scistej wspétpracy z Zamawiajgcym w zakresie:

— zapoznania sie z sytuacja klienta na wstepie realizacji zadania;

— zapoznania sie z dokumentacjg dotyczaca klienta np. diagnoza, dotychczasowy plan pomocy,
kontrakt socjalny;

— informowania pracownika socjalnego i/lub kierownika dziatu o podejmowanych dziataniach i
pojawiajgcych sie problemach (np. inicjowanie powotania grupy roboczej w sytuacjach
pojawiajgcych sie trudnosci w kontakcie z rodzing, inicjowanie powotania zespotu problemowego/
zadaniowego; korzystanie ze specjalistow itp.).

— ustalenia pierwszorazowego wspolnego wejscia z pracownikiem socjalnym do wytypowanych do
wspotpracy osob/rodzin w pierwszym tygodniu realizacji zadania.

— uczestniczenia w spotkaniach z pracownikiem socjalnym i innymi osobami zaangazowanymi w
realizacje projektu w celu oméwienia dotychczasowych kierunkéw pracy z rodzing
(problemy/sukcesy) oraz zastosowania odpowiednich narzedzi i technik w pracy z rodzing w
zalezno$ci od zgtoszonych potrzeb przez Wykonawce, w terminach i miejscu wskazanym przez
Zamawiajgcego.

— wspotpracy z innymi wyznaczonymi osobami przez Zamawiajgcego

— comiesiecznego wystawienia rachunku za wykonanie zadania.

§6
Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie miesigc kalendarzowy.
Za 1 godzine pracy z rodzing ustala sie odptatnos¢ w wysoko$ci ................ zt brutto.

Podstawe wyliczenia przystugujacego Zleceniobiorcy wynagrodzenia za dany miesigc kalendarzowy
stanowi¢ bedzie ilos¢ faktycznie przepracowanych godzin wskazanych w tabeli stanowigcej Zatgcznik
nr 1 do niniejszej umowy.

Wartos¢ szacunkowa umowy brutto wynosi .................. zh (stownie: ..o ).
Wypfata wynagrodzenia nastgpi przelewem na wskazane przez Zleceniobiorce konto bankowe w
terminie 30 dni od daty ztozenia rachunku wraz z zaakceptowang dokumentacjg o ktérej mowa w § 3.

Fakture nalezy wystawi¢ na:

Nabywca:



Miasto Czeladz

ul. Katowicka 45

41-250 Czeladz

NIP: 6252448720

Odbiorca:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czeladzi, z siedzibg przy ul. 17 Lipca 27~

§7
1. Strony moga w kazdym czasie rozwigza¢ umowe za zgodnym porozumieniem.
2. Kazda ze stron ma prawo do rozwigzania niniejszej umowy bez podania przyczyny z zachowaniem 1
miesiecznego okresu wypowiedzenia.

3. Zleceniodawcy przystuguje prawo rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w
przypadku razgcego naruszenia postanowien umowy przez Zleceniobiorce.

4. W przypadku odstgpienia od umowy przez Zleceniodawce, Zleceniobiorca moze zgda¢ wyptaty
wynagrodzenia jedynie za ustugi wykonane do dnia odstgpienia od umowy.

5. W przypadku nienalezytego wykonania czynnosci wynikajgcych z niniejszej umowy Zleceniodawca
zastrzega sobie prawo do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci 50% wynagrodzenia.

6. Poza dochodzeniem kary umownej, strony zastrzegajg prawo do dochodzenia odszkodowania na
zasadach ogélnych, na wypadek gdyby kary umowne nie pokryly catosci szkody.

7. W/w kara zostanie potrgcona z naleznego zleceniobiorcy wynagrodzenia, na co Zleceniobiorca
wyraza niniejszym zgode.

§9
Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez
obie strony pod rygorem niewaznosci.

§10
Zleceniobiorca nie moze powierzy¢ wykonania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy osobie
trzecie;.

§11
Zleceniodawca oswiadcza, iz posiada wszelkie niezbedne uprawnienia do prawidiowego wykonania
przedmiotu niniejszej umowy.

§12
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowag majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

2. Strony zgodnie oswiadczajg, iz Sgdem witasciwym do rozstrzygania sporéw wyniklych w zwigzku z
realizacjg niniejszej umowy bedzie rozstrzyga¢ Sad wtasciwy dla siedziby Zleceniodawcy.

§13
Umowa zostata sporzgdzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zleceniodawcy
i jeden dla Zleceniobiorcy.

ZLECENIODAWCA ZLECENIOBIORCA



