ZP/49/U/MOPS/18

Zatgcznik Nr 7b do WZ
- Projekt -

UMOWA NFr .............

o swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych,

zawarta zgodnie z art. 138 pkt. “0“ Ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo Zamowien
Publicznych w dniu ... pomiedzy:

Miasto Czeladz - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, 41-250 Czeladz, ul. 17 Lipca
27reprezentowany przez: Aneta Jézwin - Rybska — Dyrektor MOPS

zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”,

reprezentowang przez:

zwang w dalszej czesci umowy ,,Wykonawca”

Zamawiajgcy informuje, ze w zwigzku z centralizacjg podatku od towaréw i ustug, od dnia 01
stycznia 2017 r. faktury VAT powinny by¢ wystawiane w nastepujgcy sposob:

»Nabywca:

Miasto Czeladz

ul. Katowicka 45

41-250 Czeladz

NIP: 625 224 87 20

Odbiorca faktury:

Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
41-250 Czeladz

ul.17-go Lipca 27~

W wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty Wykonawcy w trybie zgodnie z
art. 1380 ustawy Prawo zaméwien publicznych na ,,.Swiadczenie ustug opiekunczych,
specjalistycznych ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla
os6b z zaburzeniami psychicznymi dla klientéow Miejskiego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Czeladzi od dnia 02.01.2019 do 31.12.2019r. ” nr postepowania:
ZP/49/U/MOPS/18, dla Zadania Il tj: ,Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych
dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi ” strony zawarty umowe o nastepujgcej tresci:



l. Przedmiot umowy

§1

Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zadanie z zakresu pomocy
spotfecznej, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.].
Dz. U. z 2018 r., poz. 1508 z p6ézn. zm.), polegajgce na realizacji specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi swiadczonych w miejscu zamieszkania
na rzecz oséb zamieszkujgcych na terenie miasta Czeladz, ktére z powodu wieku, choroby
lub innych przyczyn wymagajg pomocy innych osob, a sg jej pozbawione, dla ktoérych
uprawnienie do swiadczeh w odpowiednim wymiarze ustali decyzjg Dyrektor Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi, zwane dalej ,Przedmiotem umowy”. Zaproszenie
do skitadania ofert jak réwniez oferta Wykonawcy stanowig integralng czesc¢ niniejszej
umowy.

§2
Wymienione w ust. 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze obejmujg czynnosci okreslone
przepisami rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., Nr 189, poz. 1598), {j:
1. uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym
zwtaszcza:
a) ksztaltowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb Zzyciowych i
umiejetnosci spotecznego funkcjonowania, motywowanie do aktywnosci, leczenia
i rehabilitacji, prowadzenie treningdbw umiejetno$ci samoobstugi i umiejetnosci
spotecznych oraz wspieranie, takze w formie asystowania w codziennych
czynnosciach zyciowych, w szczegdlnosci takich jak:
— samoobstuga, zwlaszcza wykonywanie czynnosci gospodarczych i
porzadkowych, w tym umiejetnos¢ utrzymania i prowadzenia domu,
— dbatosc¢ o higiene i wyglad,

— utrzymywanie kontaktéw z domownikami, rowiesnikami, w miejscu nauki i
pracy oraz ze spotecznoscig lokalng,

— wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego,

— korzystanie z ustug réznych instytucji,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie, w tym:

— pomoc w radzeniu sobie w sytuacjach kryzysowych - poradnictwo
specjalistyczne, interwencje kryzysowe, wsparcie psychologiczne,
rozmowy terapeutyczne,

— utatwienie dostepu do edukaciji i kultury,

— doradztwo, koordynacja dziatan innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej
cztonkiem jest osoba uzyskujgca pomoc w formie specjalistycznych
ustug,

— ksztattowanie pozytywnych relacji osoby wspieranej z osobami bliskimi,

— wspotpraca z rodzing - ksztattowanie odpowiednich postaw wobec osoby
chorujgcej, niepetnosprawnej,

c) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych, w tym:

— w uzyskaniu swiadczen socjalnych, emerytalno-rentowych,

— w wypetnieniu dokumentéw urzedowych,

— wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia, w tym zwtaszcza:

d) w szukaniu informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia Ilub
alternatywnego zajecia, w szczegoélnosci uczestnictwo w zajeciach warsztatow



terapii zajeciowej, zakladach aktywnosci zawodowej, srodowiskowych domach
samopomocy, Centrach i Klubach Integraciji Spotecznej, klubach pracy,

— w kompletowaniu dokumentéw potrzebnych do zatrudnienia,

— w przygotowaniu do rozmowy z pracodawcg, wspieranie i asystowanie w
kontaktach z pracodawcag,

— W rozwigzywaniu problemoéw psychicznych wynikajgcych z pracy lub jej
braku,

e) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi, w tym:

— nauka planowania budzetu, asystowanie przy ponoszeniu wydatkow,

— pomoc w uzyskaniu ulg w optatach,

— zwiekszanie umiejetnosci gospodarowania wlasnym budzetem oraz
usamodzielnianie finansowe;

2. pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia, w tym:
a) pomoc w dostepie do swiadczen zdrowotnych,

b) uzgadnianie i pilnowanie terminéw wizyt lekarskich, badan diagnostycznych,
c) pomoc w wykupywaniu lub zamawianiu lekéw w aptece,
d) pilnowanie przyjmowania lekow oraz obserwowanie ewentualnych skutkow

ubocznych ich stosowania,

e) w szczegolnie uzasadnionych przypadkach zmiana opatrunkéw, pomoc w uzyciu
srodkéw pomocniczych i materiatdw medycznych, przedmiotéw ortopedycznych,
a takze w utrzymaniu higieny,

f) pomoc w dotarciu do placéwek stuzby zdrowia,

g) pomoc w dotarciu do placéwek rehabilitacyjnych;

3. rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu, w zakresie
nieobjetym przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych (tj. Dz. U. z 2018, poz. 1510 z p6zn. zm.):

a) zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej
lub fizjoterapii,

b) wspétpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psychologiczno-
pedagogicznego i edukacyjno - terapeutycznego zmierzajgcego do wielostronnej
aktywizacji osoby korzystajgcej ze specjalistycznych ustug;

4. pomoc mieszkaniowa, w tym:
1) w uzyskaniu mieszkania, negocjowaniu i wnoszeniu optat,

2) w organizacji drobnych remontdw, adaptacji, napraw, likwidacji barier
architektonicznych,
3) ksztaltowanie wiasciwych relacji osoby uzyskujgcej pomoc z sgsiadami i
gospodarzem domu;
5. zapewnienie dzieciom i mitodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajec
rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjgtkowych przypadkach, jezeli nie
majg mozliwosci uzyskania dostepu do zajeé, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19
sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 2018 r., poz. 1878, z p6zn. zm.).

Liczba godzin w poszczegolnych rodzajach ustug wymienionych w niniejszym paragrafie
moze ulec zmianie w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajgcego.

§3

1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania ustug od poniedziatku do soboty.



2.

4.

Liczba podopiecznych objetych swiadczonymi ustugami wynika z decyzji przyznajacej
te ustugi. Szacunkowa liczba godzin $wiadczenia ustug w okresie obowigzywania
umowy wynosi 852 godziny.

Swiadczenie ustug opiekunczych bedacych przedmiotem umowy, Wykonawca
powierzaC¢ bedzie osobom posiadajgcym wymagane kwalifikacje i spetniajgcym
wymogi zawarte w rozporzgdzeniu Ministra Polityki Spoftecznej z dnia 22 wrzesnia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., Nr 189,
poz. 1598).

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo kontroli kwalifikacji oséb wykonujgcych ustugi.

§4

1. Termin realizacji przedmiotu umowy od 02.01.2019 do 31.12.2019, z zastrzezeniem ust. 2
niniejszego §.

2. Umowa ulega wczesniejszemu rozwigzaniu w przypadku zapfaty wynagrodzenia do kwoty
o ktérej mowa w § 11 ust. 2 umowy przed uptywem terminu obowigzywania umowy, o ktorym
mowa w ust. 1 niniejszego §.

1.

2.

§5
Kopia decyzji Dyrektor MOPS stanowi zlecenie na wykonanie specjalistycznych ustug
opiekunczych.
Za date rozpoczecia i zakonczenia Swiadczenia specjalistycznych ustug
opiekunczych na rzecz podopiecznych uwaza sie date wskazang w decyzji
administracyjne;.

. W wyjatkowych przypadkach dopuszcza sie zlecenie ustugi lub powiadomienie o

przerwaniu $wiadczenia ustug dokonane telefonicznie lub faksem, a nastepnie
potwierdzenie tych czynnosci decyzjg administracyjna.

§6
Wykonawca zobowigzuje sie do doreczenia podopiecznemu za pokwitowaniem
oryginatu decyzji Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi oraz
pobierania odptatnosci zgodnie z jej trescia.
Optata za ustugi opiekuncze jest wnoszona przez podopiecznego lub jego opiekuna
bezposrednio Wykonawcy, kitory nastepnie dokonuje jednorazowej wptaty do kasy
Osrodka w terminie do pigtego dnia nastepnego miesigca.
Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o trudnosciach przy
pobieraniu od podopiecznych naleznosci za wykonywane ustugi.
Wykonawca zobowigzuje sie do sporzgdzania miesiecznych sprawozdan
zawierajgcych imienny wykaz podopiecznych, ilos¢ godzin swiadczonych w danym
miesigcu w poszczegolnych rodzajach ustug oraz kwote podlegajgcg wptacie do
Zamawiajgcego.
Rozliczenie godzin ustug opiekunczych bedzie dostarczane Zamawiajgcemu
najpozniej do 5 dnia nastepujgcego po miesigcu rozliczeniowym.
Wykonawca zobowigzuje sie¢ do informowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie
sytuacji zyciowej i zdrowotnej podopiecznych, majgcej wptyw na realizacje ustugi.

§7
Wykonawca jest odpowiedzialny za jakos¢ i terminowosc realizowanych ustug.
Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych przekazanych mu przez
Zamawiajgcego. Ww. dane osobowe bedg przekazywane Zleceniobiorcy na
podstawie odrebnej umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych.



Wykonawca zobowigzuje sie realizowac ustugi z zachowaniem tajemnicy w zakresie
informacji na temat danych oséb korzystajgcych z ustug, w tym nie ujawniania
informacji o tym, ze dana osoba jest podopiecznym Zamawiajgcego.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone podopiecznym
przez swoich pracownikéw w zwigzku z wykonywaniem ustug.

Wykonawca winien dziataé zgodnie z przepisami ROZPORZADZENIA
PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 Z DNIA 27 KWIETNIA
2016 R. W SPRAWIE OCHRONY OSOB FIZYCZNYCH W ZWIAZKU Z
PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH | W SPRAWIE SWOBODNEGO
PRZEPtLYWU TAKICH DANYCH ORAZ UCHYLENIA DYREKTYWY 95/46/WE
(OGOLNE ROZPORZADZENIE O OCHRONIE DANYCH) z dnia 27 kwietnia 2016
r. (Dz. Urz. UE.L Nr 119, str. 1)

§8
Wykonawca zobowigzuje sie do poddania kontroli przez upowaznione przez
Zamawiajgcego osoby realizacji przedmiotu umowy, dokonywanej w miejscu jej
realizacji lub w miejscu wyznaczonym przez Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie do przedtozenia wszelkich dokumentoéw dotyczgcych
wykonania umowy oraz do umozliwienia przeprowadzenia ogledzin w miejscu jej
realizacji.

§9

Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania ustnie lub na pismie, w zalezno$ci od zgdania
kontrolujgcego i w terminie przez niego okreslonym, wyjasnien i informacji dotyczacych
realizacji umowy.

1.

§ 10
Z przeprowadzonej kontroli kontrolujgcy sporzadzajg pisemny protokét w dwoch
egzemplarzach.

W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidtowosci kontrolowany Wykonawca
ma prawo do ztozenia wyjasnien w terminie 14 dni od dnia otrzymania protokotu.
Wyjasnienia sktadane sg Zamawiajgcemu na pismie.

Zamawiajgcy udziela odpowiedzi Wykonawcy w ciggu 14 dni od dnia ztozenia przez
niego wyjasnien.

§ 11

Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w
nastepujacej wysokosci:

cena brutto jednej godziny ustugi opiekunczej: - ............c.c...... ztotych

(STOWNIE: e )

Wartos¢ catego zamdwienia skalkulowana w oparciu o przewidywany przez
Zamawiajgcego wymiar godzin ustug opiekunczych, wynosi..............c.ccc....... zt brutto.
Wartos¢ wynagrodzenia za $wiadczenie ustug nie moze przekroczy¢ kwot
zabezpieczonych na ten cel w budzecie w 2019 .


https://sip.legalis.pl/document-view.seam?documentId=mfrxilrtgm2tsnrrguyts

4.

Wynagrodzenie za przedmiot umowy jest wynagrodzeniem wynikajagcym z ilosci
rzeczywiscie swiadczonych godzin przemnozonych przez podane w ust. 1
niezmienne w okresie wykonywania umowy stawki godzinowe.

§ 12

Podstawg do =zapftaty wynagrodzenia bedzie prawidlowo wystawiona przez
Wykonawce za dany miesigc faktura. Fakture nalezy wystawi¢ na:

.Nabywca:

Miasto Czeladz

ul. Katowicka 45

41-250 Czeladz

NIP:6252448720

Odbiorca:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

41-250 Czeladz

ul. 17 Lipca 27."

2.

Naleznosci bedg kazdorazowo regulowane w formie polecenia przelewu z rachunku
Zamawiajgcego na rachunek bankowy oznaczony w fakturze VAT.

Termin pfatnosci kazdej wystawionej faktury VAT wynosi 30 dni od dnia jej
wystawienia.

Przeniesienie wierzytelnosci wynikajgcych z realizacji niniejszej umowy nie moze
nastgpi¢ bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej na pismie.

§13

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za opodznienie w wykonaniu okreslonej w decyzji administracyjnej ustugi
opiekunczej w wysokosci 200 % ceny ustugi ustalonej zgodnie z § 11 ust. 1 za
kazdy dzieh opdznienia liczony od dnia wyznaczonego w decyzji,

2) za odstgpienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci
10 % kwoty okreslonejw § 11 ust. 2.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien lub
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy Zamawiajgcy ma prawo do naliczenia
kary umownej w wysokosci 25% wynagrodzenia brutto naleznego wykonawcy za
dany miesigc, w kazdym miesigcu niewykonania lub nienalezytego wykonania
niniejszej umowy.

Kwoty wynikajgce z naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych, o ktérych mowa
w ustepie poprzedzajagcym zostang w pierwszej kolejnoéci potrgcone przez
Zamawiajgcego z wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy, na co wykonawca
wyraza niniejszym zgode.

Strony  zastrzegajg sobie prawo do odszkodowania  uzupetniajgcego
przekraczajgcego wysokos¢ kar umownych w wysokosci rzeczywiscie poniesionej
szkody.



§ 14
Wszelkie zmiany umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 15
Oprocz wypadkéw wymienionych w tresci tytutu XV Kodeksu cywilnego stronom przystuguje
prawo odstgpienia od umowy w nastepujgcych sytuacjach:

1. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w razie wystgpienia
istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy; odstgpienie
od umowy w tym przypadku moze nastgpic w terminie 30 dni od powziecia
wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. Wykonawcy przystuguje wowczas
wynagrodzenie nalezne z tytutu wykonania czesci umowy.

§ 16

W zakresie nieuregulowanym niniejszg umowg stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego,
przepisy ustawy o pomocy spotecznej oraz rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej w
sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych.

§17

Ewentualne spory powstate na tle wykonania niniejszej umowy strony poddajg
rozstrzygnieciu sgdu wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

§18

Umowa niniejsza zostata sporzgdzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zatgczniki:
1) Indywidualna dokumentacja realizacji ustug
2) Miesieczne rozliczenie realizacji ustug

3) Godzinowy harmonogram pracy opiekunek



ZP/49/U/MOPS/18
Zatgcznik Nr 1 do umowy

INDYWIDUALNA DOKUMENTACJA REALIZACJI USLUG

Nazwisko i imi@ opPieKUNKI: ... ———
Nazwisko i imie osoby korzystajgcej z ustug : ...
Adres/telefon ... —————————————
MieSigce: ..o ——————————

Lp Data Godziny llo$¢ godzin Podpis osoby

korzystajacej z
od do specjalistycznych
ustug opiekunczych dla
os6b z zaburzeniami
Suma:

0T (o | O U PPR PP

podpis osoby swiadczacej
ustugi



ZP/49/U/MOPS/18

Zatgcznik Nr 2 do umowy
MIESIECZNE ROZLICZENIE REALIZACJI UStUG

Miesigc: .....coccrrriiiirrrrr s

Lp Nazwisko, imie i adres osoby Liczba zrealizowanych
korzystajacej z ustug opiekunczych godzin

10

Suma:

podpis opiekunki podpis pracownika
MOPS

Zatwierdzona kwota z tytutu realizacji ustug: ...

podpis pracownika Dziatu
Ksiegowosci



