Zatgcznik nr 1 do Zaproszenia
Opis przedmiotu zamoéwienia

Ochrona fizyczna oséb i mienia wraz z monitoringiem
oraz konwojowanie i transportowanie wartosci pienieznych dla potrzeb MOPS Czeladz
w okresie od 01.01.2019r. do 31.12.2019r.

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga w zakresie:

A. Ochrony fizycznej os6b i mienia wraz z monitoringiem wizyjnym oraz monitoringiem systemu
alarmowego w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Czeladzi przy ul. 17 lipca 27,

B. Ochrony oséb i mienia w trakcie wydawania positkéw w Punktach Zywienia Nr 1 i Nr 2,

C. Konwojowania i transportowania wartosci pienieznych, w okresie od 01.01.2019r. do 31.12.2019r.,

D. Monitoring systemu alarmowego w budynku MOPS przy ul. Zwyciestwa 6 w Czeladzi,

E. Monitoring systemu alarmowego w budynku MOPS przy ul. 17 Lipca 12 w Czeladzi.

CPV 79710000-4 Ustugi ochroniarskie

Podziat przedmiotu zamoéwienia na zadania A, B, C, D:

Zadanie A
Ochrona fizyczna oséb i mienia wraz z monitoringiem w siedzibie MOPS przy ul. 17 Lipca 27 w Czeladzi

1. Zakres ustugi do zadania A - Ochrona fizyczna oséb i mienia

1.1. Ochrona fizyczna budynku, instalacji, urzadzen, sprzetu oraz innych sktadnikéw majatku w godzinach
od 6:00 do 22:00.

1.2. Ochrona 0s6b majgca na celu zapewnienie bezpieczenstwa zycia, zdrowia i nietykalnosci osobistej
w czasie godzin urzedowania Zamawiajgcego:
(tj. od poniedziatku do pigtku)
poniedziatek od godz. 7:30 do 17:00
wtorek - pigtek  od godz. 7:30 do 15:30.

1.3. Ochrona w czasie wyptat Swiadczen pienieznych w kasie MOPS

w godz. od 12:00 do 14:30 w dni wyptat,
od 9:00 do 13:00 w pozostate dni.

. W razie potrzeby reakcja na sygnat grupg interwencyjna.

. Wydawanie i przyjmowanie kluczy do pomieszczen Zamawiajgcego.

. Sprawdzanie pomieszczen (sanitarnych, piwnic) po godzinach urzedowania Zamawiajgcego

oraz po zakonczeniu ochrony fizyczne;.

. Kontrola pomieszczen ogdlnodostepnych po godzinach urzedowania Zamawiajgcego.

. Sprawdzanie, czy osoby przebywajgce w Zaktadzie po godzinach pracy sg do tego upowaznione.

. Niewpuszczanie na teren siedziby Zamawiajgcego oséb znajdujgcych sie pod wptywem alkoholu

i innych $rodkéw odurzajgcych.

1.10. Codzienne obchody wokét granicy budynku i pisemny raport o czasie, miejscu i rodzaju zdarzenia
nadzwyczajnego.

1.11. Prowadzenie ksigzki raportéw w ktdrej winien by¢ udokumentowany pisemnie przebieg stuzby
(przede wszystkim zdarzenia nadzwyczajne) oraz wnioski i sugestie Wykonawcy dotyczace realizaciji
przedmiotu ustugi, a takze uwagi na temat niedociggnie¢ stwierdzonych przez Zamawiajgcego
w czasie stuzby.

Ksigzka raportéow winna by¢ przedstawiona do wgladu na kazde zyczenie Zamawiajgcego.

1.12. W przypadku zaistnienia zdarzen zagrazajgcych funkcjonowaniu Zamawiajgcego (po godzinach
pracy Zamawiajgcego) powiadomienie oséb funkcyjnych, tj. Kierownika Dziatu Metodyczno-
Administracyjnego, zabezpieczenie miejsca zdarzenia do czasu ustalenia okolicznosci i przyczyn
zaistnienia zdarzenia do czasu przybycia wyspecjalizowanych stuzb (Strazy Pozarnej, Policji,
Pogotowia Ratunkowego).

1.13. Sprawdzanie stanu zabezpieczen, oswietlenia zewnetrznego, instalacji sanitarnych, CO, p.poz

i innych znajdujgcych sie w Osrodku. W przypadku zaistnienia usterek, powiadomienie o nich
Zamawiajgcego.
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1.14. Codzienne sprawdzanie i obstuga elektronicznych zabezpieczen alarmowych, a w przypadku
zaistnienia usterek powiadamianie o nich Zamawiajgcego.

1.15. Wigczanie systemu alarmowego, zamykanie Osrodka i zabezpieczanie kluczy.

1.16. Wytagczanie systemu alarmowego, otwieranie Osrodka.

1.17. Ochrona fizyczna budynku, instalacji, urzadzen, sprzetu oraz innych sktadnikéw majatku podczas
wyboréw prezydenckich, parlamentarnych (krajowych oraz do europarlamentu) i samorzgdowych,
w godzinach prac komisji wyborczej w sytuacji gdy lokal wyborczy bedzie zlokalizowany w budynku
MOPS.

1.2 Zakres ustugi do zadania A - Ochrona elektroniczna - monitoring wizyjny oraz monitorowanie
sygnatéw pochodzacych z systemow alarmowych Osrodka
w godzinach od 22:00 do 6:00.

1.2.1. Wykonawca jest zobowigzany do odbioru przez Alarmowe Centrum Odbiorcze sygnatéw alarmowych
i technicznych, generowanych przez lokalny system alarmowy klasy "C".

1.2.2 W przypadku stwierdzenia zaktécen porzadku lub zadziatania systemu sygnalizacji wtamania,
podejmowanie dziatan interwencyjnych wtasnymi grupami interwencyjnymi - czas przyjazdu
maksymalnie 15 minut

1.2.3. Wykonawca przekazuje informacje o powstatym zagrozeniu w nadzorowanym obiekcie na stanowisko
kierowania terytorialnie odpowiedzialnej jednostki Policji, celem podjecia interwencji oraz
powiadomienia os6b wskazanych przez Zamawiajgcego.

1.2.4. Zabezpieczenie trwa do czasu przybycia Zamawiajgcego w ramach wynagrodzenia za monitoring.

1.2.5. Wykonawca zobowigzany jest do zgtoszenia Zamawiajgcemu kazdego przypadku uszkodzenia,
badz jakiejkolwiek innej niesprawnosci tagcza telefonicznego, wykrytego przez stacje monitorujgca,
majgcych wptyw na monitorowanie systemu alarmowego.

1.2.6. Wykonawca zobowigzany jest na czas wykonania naprawy tgcza telefonicznego zabezpieczyc¢
ochrone obiektu (np. dozér fizyczny) za odrebnym wynagrodzeniem, wg stawek wymienionych
w Formularzu Cenowym.

1.2.7. Wykonawca zobowigzany jest rowniez do sporzgdzania i przedstawiania Zamawiajgcemu pisemnej
notatki ze zdarzenn majgcych miejsce na terenie chronionego obiektu (podjazdy grup interwencyjnych,
koordynowane przez Stacje Monitorowania).

Czas wykonywania ustugi do Zadania A, B, D i E

RO(_:lzaj _ Godziny wykonywania ustugi
Lp petnionej Posterunek/ Pozostate | Wielkos¢
| stuzby umiejscowienie | Dni robocze Soboty Niedziele | dniwolne | obsady
ochrony od pracy

Ochrona ul. 17 Lipca 27

00 00
fizyczna 41-250 Czeladz 6%-22 - - - 1 osoba

Monitoring
systemu ul. 17 Lipca 27

2 alarmowego | 41-250 Czeladz catodobowo | catodobowo | catodobowo | catodobowo -
Monitoring

3 al:ﬁtg\Tg g0 %1 szgécgféﬁzf catodobowo | catodobowo | catodobowo | catodobowo -
Monitoring

4 systemu ul. 17 Lipca 12 catodobowo | catodobowo | catodobowo | catodobowo -

alarmowego | 41-250 Czeladz
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Zadanie B .
Ochrona os6b i mienia w trakcie wydawania positkow w Punktach Zywienia Nr 1 i Nr 2

2. Zakres ustugi do zadania B

2.1. Wydawanie positkdw odbywa sie od poniedziatku do soboty w godzinach:

- Punkt Zywienia Nr 1 - ul. 17 Lipca 27 w Czeladzi w godz. od 11:30 do 14:00,
- Punkt Zywienia Nr 2 - ul. Zwyciestwa 6 w Czeladzi w godz. od 12:00 do 14.00.

2.2. Niewpuszczanie na teren Punktéw Zywienia Nr 1 i Nr 2 oséb znajdujgcych sie pod wptywem alkoholu
i innych srodkéw odurzajgcych.

2.3. W przypadku wystgpienia zdarzen nadzwyczajnych, podejmowanie czynnosci zapobiegawczo

-interwencyjnych oraz sporzgdzenie pisemnego raportu o wystgpieniu zdarzenia.

2.4. W razie potrzeby reakcja na sygnat grupg interwencyjna.

2.5. W przypadku zaistnienia zdarzen zagrazajgcych zdrowiu czy zyciu oséb lub funkcjonowaniu Punktow
Zywienia Nr 1 i Nr 2, powiadamianie oséb funkcyjnych o zdarzeniu, udzielenie pierwszej pomocy
poszkodowanym i zabezpieczenie miejsca zdarzenia do czasu przybycia wyspecjalizowanych stuzb
(Strazy Pozarnej, Policji, Pogotowia Ratunkowego).

Zadanie C
Konwojowanie i transportowanie warto$ci pienieznych

3. Zakres ustugi do zadania C

3.1. Konwojowanie i transportowanie wartosci pienieznych z Banku Slaskiego do siedziby Zamawiajacego,
w dni wyptat zasitkéw - 7 razy w miesigcu, w uzgodnionych terminach.

3.2. Ochrona pracownikow MOPS, biorgcych udziat w transportowaniu wartosci pienieznych.

3.3. Ubezpieczanie przewozonych wartosci pienieznych od kradziezy, rabunku, zniszczenia, itp.

3.4. Konwojowanie i transportowanie wartosci pienieznych powinno odbywac sie zgodnie
z Rozporzgdzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 7 wrzesnia 2010r. w sprawie
wymagan, jakim powinna odpowiadaé ochrona wartosci pienieznych przechowywanych
i transportowanych przez przedsiebiorcow i inne jednostki organizacyjne (t.j. Dz.U. z 2016r.
poz. 793)

3.5. Jednorazowy transport wartosci pienieznych nie przekroczy 1 jednostki obliczeniowe;j.

Zadanie D
Monitoring systemu alarmowego w budynku MOPS przy ul. Zwyciestwa 6 w Czeladzi

4. Zakres ustugi dla zadania D

4.1. Wykonawca jest zobowigzany do odbioru przez Alarmowe Centrum Odbiorcze sygnatéw alarmowych
i technicznych, generowanych przez lokalny system alarmowy klasy C.

4.2. W przypadku stwierdzenia zakiécen porzadku lub zadziatania systemu sygnalizacji wtamania,
podejmowanie dziatan interwencyjnych wtasnymi grupami interwencyjnymi
- czas przyjazdu do 15 minut.

4.3. Wykonawca przekazuje informacje o powstaltym zagrozeniu w nadzorowanym obiekcie na stanowisko
kierowania terytorialnie odpowiedzialnej jednostki Policji, celem podjecia interwenciji
oraz powiadomienia os6b wskazanych przez Zamawiajgcego.

Zadanie E
Monitoring systemu alarmowego w budynku MOPS przy ul. 17 Lipca 12 w Czeladzi

5. Zakres ustugi dla zadania E

5.1. Wykonawca jest zobowigzany do odbioru przez Alarmowe Centrum Odbiorcze sygnatéw alarmowych
i technicznych, generowanych przez lokalny system alarmowy klasy C.

5.2. W przypadku stwierdzenia zakitécen porzadku lub zadziatania systemu sygnalizacji wiamania,
podejmowanie dziatan interwencyjnych wkasnymi grupami interwencyjnymi - czas przyjazdu do 15
minut.

5.3. Wykonawca przekazuje informacje o powstatym zagrozeniu w nadzorowanym obiekcie na stanowisko
kierowania terytorialnie odpowiedzialnej jednostki Policji, celem podijecia interwenciji
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oraz powiadomienia oséb wskazanych przez Zamawiajgcego.

6. Ustalenia ogélne do zadan A, B, C, D, E

6.1.

6.2.

6.3.

6.3.1.

Pracownicy ochrony zobowigzani sg do nalezytego wypetniania wszystkich obowigzkéw wynikajgcych
z obowigzujgcych przepiséw ustawy z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie os6b i mienia

(t.j. Dz.U. z 2018r. poz. 2142z p6zn. zm.), aktdw wykonawczych oraz przepiséw

wewnetrznych obowigzujgcych u Zamawiajgcego.

Wykonawca powinien posiada¢ Koncesje na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie
ochrony os6b i mienia.

Pracownicy ochrony muszg posiadac:

Wiedze z zakresu:

- 0goélnych obowigzkéw pracownika ochrony,

- prawnych aspektéw ochrony,

- ogoélnych zasad ochrony obiektéw oraz podstawowych zagrozen,
- zasad obstugi urzgdzen i systeméw ochrony mienia,

- pierwszej pomocy,

- podstawowych wiadomosci z zakresu BHP i p/poz.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

Standardowe umundurowanie (zgodnie z zapisami ustawy z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie os6b

i mienia (t.j. Dz.U. z 2018r. poz. 2142 z p6zn. zm.) z widocznym napisem OCHRONA, wyposazone
w identyfikator osobisty umieszczony w widocznym miejscu.

Ustuga bedgca przedmiotem niniejszego zamdéwienia $wiadczona bedzie zgodnie z obowigzujgcymi
w tej kwestii przepisami, a szczegdlnie w oparciu o ustawe z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie oséb
i mienia, wraz z aktami wykonawczymi.

Bezprzewodowe srodki fgcznosci - telefony komérkowe oraz inny sprzet, ktéry Wykonawca uzna

za niezbedny do wykonywania warunkéw umowy.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy w uzytkowanie pomieszczenie, wyposazone w telefon stuzbowy
zapewniajgcy statg komunikacje ze stuzbami alarmowymi, Zamawiajagcym i Wykonawca.

W przypadku korzystania przez Wykonawce ze srodkéw tgcznosci Zamawiajgcego, Zamawiajgcy
obcigzy Wykonawce na podstawie wykazu rozméw.

Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy korzystanie z pomieszczen i urzadzen koniecznych do wykonania
ustugi, wyposazonych w ogrzewanie, energie elektryczng oraz wode.

Wszelkie zastrzezenia do pracy pracownikéw Wykonawcy bedg dokumentowane na pismie

i przekazywane Wykonawcy. Brak zastrzezen pisemnych bedzie rownoznaczny z uznaniem,

ze pracownicy Wykonawcy wywigzujg sie ze swoich obowigzkow bez zastrzezen.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy wyznaczony do ochrony obiekt protokolarnie bezusterkowy

i zabezpieczony. W przypadku wystgpienia losowych usterek lub szkdd, Zamawiajgcy wspdlnie

z Wykonawcg dokona protokolarnego ustalenia przyczyny i sposobu ich naprawienia.

Wykonawca przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢ za wtasciwe wykonanie ustugi ochrony mienia

i jest zobowigzany do pokrycia udokumentowanych strat wyniklych w zwigzku z niedopetnieniem
jego obowigzkéw. Wysokos$¢é poniesionej przez Zamawiajgcego straty bedzie ustalona przez Komisje,
w skiad ktorej wejdg przedstawiciele stron.

Zamawiajgcy przyjmie na siebie odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w wyniku dziatan pracownikow
Wykonawcy, jezeli byly to dziatania konieczne, prowadzone w celu ochrony majgtku Zamawiajgcego.
Wykonawca w trakcie realizacji ustugi ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody wynikie

z niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu zamodwienia na zasadach wynikajgcych

z kodeksu cywilnego.

Wykonawca zobowigze swoich pracownikow do zachowania w tajemnicy wszystkich informaciji,
koddéw dostepu, faktdw, z ktérymi zapoznali sie w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy.

Na wezwanie oséb wskazanych przez Zamawiajgcego, przedstawiciel Wykonawcy stawi sie

w budynku MOPS CzeladzZ przy ul. 17 Lipca 27, celem wydania znajdujgcych sie na portierni kluczy
zapasowych, do innych lokali i budynkéw MOPS Czeladz.

Dotyczy zgtoszonych przez Wykonawce przypadkow stwierdzenia zaktécenh porzadku lub zadziatania
systemu sygnalizacji wiamania, gdzie zachodzitaby koniecznos¢ wejscia do lokalu/budynku.

Dotyczy rowniez nieprzewidzianych awarii, a takze zgtoszen dokonanych przez podmioty zewnetrzne.
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	Czas wykonywania usługi do Zadania A, B, D i E

